
 

2024年 10月 11日 

A NA  B i z サポート 

ANA Biz ご利用企業様 

 

システムメンテナンスに伴う各種明細へのデータ反映遅延について 

 

ANA Biz をご利用いただきましてありがとうございます。 

 

表題について、精算システムメンテナンスに伴い、ANA Biz の各種明細へのデータ反映に遅延が発生します。 

ご不便をおかけしますが、データ確認時にご注意願います。 

 

記 

 

■ システムメンテナンス実施予定日 

2024年 10月 19日（土）13:00～ 10月 20日（日）16:00 

 

■ 対象データ 

・ご利用明細書 （出張者、承認者、管理者様向け） 

・精算明細書・調整金明細書・搭乗明細書（承認者、管理者様向け） 

 

■ 内容 

データ反映に遅延が発生します。  

10/19 購入や払い戻し、差額調整、搭乗のデータは 10/22 07:00 に反映されます。 

 

 

■ ご注意いただきたい点 

通常、データは操作の 2日後より、7:00～24:00の間で確認できますが、実期間中は確認できない実績データが 

あります。 

検索しても該当がない（反映していない）状態になりますため、データ反映日以降にご確認ください。 

      

■ その他のシステムメンテナンスについて 

システムメンテナンス情報にてご確認ください。 

https://www.ana.co.jp/sys/main.html

